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Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Vseobecné obchodni podminky upravuji smluvni vztahy vznikajici mezi prodavajicim
na stran¢ jedné a kupujicim uvedenym a podepsanym v ptislusné kupni smlouvé na

stran& druhé a ¥idi se platnou a ii¢innou pravni tpravou Ceské republiky.
Veskeré smluvni vztahy mezi proddvajicim a kupujicim neupravené t€émito VOP a/nebo
ptislusnou kupni smlouvou, se fidi zejména zédkonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym
zékonikem, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen ,,obfansky zakonik®). V piipadé, ze
smluvni stranou kupni smlouvy je na stran¢ kupujici spotiebitel, vztahuje se na smluvni
vztahy vyplyvajici z pfislusné kupni smlouvy rovnéz zékon €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,zakon o ochrané spotiebitele).
Ustanoveni odchylnd od téchto VOP je mozné sjednat v ptislusné kupni smlouvé
uzavirané mezi prodavajicim a kupujicim. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji
pfednost pied ustanovenimi téchto VOP.
Clanek IL.

Vymezeni pojmi

Kupujicim se rozumi:

a) spotiebitel, za néjz se povazuje kazdy clovek, ktery mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvou
s prodavajicim nebo s nim jinak jedna (déle jen ,,spotrebitel*), nebo

b) osoba odlisna od spotiebitele,

vystupujici v kupni smlouvé na strané kupuyjici.

Kupni smlouvou se rozumi smlouva o koupi motorového vozidla blize specifikovaného
v ptislusné kupni smlouvé uzaviend mezi kupujicim a prodavajicim, ktefi se také
spole¢né oznacuji jako smluvni strany. Smlouvou se rozumi vlastni kupni smlouva
vcetné veskerych pfiloh a soucéasti. VOP jsou nedilnou soucasti ptislusné kupni

smlouvy.
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Clanek ITI.
Uzavieni smlouvy

Uzavienim kupni smlouvy vznikaji smluvnim strandm (prodéavajicimu a kupujicimu)
prava a povinnosti z ptislusného smluvniho vztahu plynouci. K uzavieni kupni smlouvy
mezi prodavajicim a kupujicim dochdzi okamzikem podpisu kupni smlouvy posledni
smluvni stranou.

Uzavienim kupni smlouvy vznikd prodévajicimu povinnost odevzdat véc kupujicimu a

umoznit mu k ni nabyt vlastnické pravo, a kupujicimu vznika povinnost véc prevzit a

zaplatit prodavajicimu sjednanou kupni cenu.

Prodavajici nabizi moZnost nezdvazné rezervace nabizené¢ho zbozi na dobu 24 hodin od
ucinéni rezervace pisemnou formou (elektronicky na emailovou adresu prodavajiciho
info@gunter-grossmann-stroje.cz). Rezervovat 1ze pouze zbozi, které je skladem. Pied
ucinénim rezervace je nutné aktualni stav zbozi ovéfit, idedlné telefonicky na telefonnim
Cisle: + 420 604 777 514. V ptipad€ zajmu jiného kupujiciho o stejny typ zbozi, bude
ten kupujici, ktery ma zbozi rezervovéno, telefonicky kontaktovan; nebude-li takovy

kupujici dostupny, rezervace zanika.
Clanek IV.
Kupni cena a zpisob platby
Prodavajici je platcem DPH.

Veskeré ceny uvadéné na strankach www.gunter-grossmann-stroje.cz jsou uvadény bez

DPH. K cenam uvedenym na danych internetovych strankdch bude pfipocitana
piislusna zdkonna sazba DPH ve vysi dle platnych pravnich ptedpisti u€¢innych v den
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Kupujici je povinen zaplatit za objednané zbozi sjednanou kupni cenu.

Zpuasob uhrady kupni ceny bude sjednan v kupni smlouveé. Kupni cenu lze uhradit

nasledujicim mezi smluvnimi stranami vyslovné ujednanym zptisobem:

e bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet prodavajiciho
¢.123-6093840267/0100, vedeny u KB Jako variabilni symbol kupujici uvede

¢islo objednavky;
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e hotové nejpozdéji pii osobnim pievzeti zbozi v provozovné prodavajiciho
(Dolni Stakory 95, 293 01 Dolni Stakory). Dle ust. § 4 odst. 1 zakona ¢. 83/2004
Sb., o omezeni plateb v hotovosti, ve znéni pozdé¢jSich piedpist, vSak takto lze
provést platbu pouze do vyse 270 000,- K¢ (v priibéhu jednoho kalendainiho dne

mezi tymz platcem - kupujicim a piijemcem platby - prodavajicim).
Clanek V.
Odevzdani a prevzeti véci

Termin dodéni je zavisly na druhu objednaného zbozi. Zpravidla se pohybuje v rozmezi
1 — 30 pracovnich dnt ode dne uzavieni kupni smlouvy nebo uhrazeni kupni ceny ¢i jeji
¢asti dle kupni smlouvy. Prodévajici se zavazuje dodat véc v terminu sjednaném v kupni
smlouvé. Neni-li termin dodédni vyslovné sjednan, pak ve lhiité obvyklé pro dodani véci

daného druhu.

Kupujici je povinen si véc pfevzit na adrese provozovny prodavajiciho: Dolni Stakory
95, 293 01 Dolni Stakory, a to bez zbytecného odkladu poté, co bude k prevzeti véci

vyzvan ze strany prodavajiciho.
Kupujicimu je vzdy pfi pfevzeti véci tato piedvedena, zejména mu je piedvedena jeji
funk¢nost a kupujici mé moznost presveédcit se o jejich vlastnostech a mnozstvi.
Bude-li mezi prodavajicim a kupujicim ujednano dodani véci na misto urcené kupujicim
(odlisné od provozovny prodavajiciho), prodéavajici informuje kupujiciho, ze ke
sjednané kupni cen¢ budou dodatecné uctovany ndklady na dodani, jejichz vySe je
odvisld mj. od druhu zvoleného ptepravce, dodavané véci (rozméry, hmotnost, atd.) a
vzdalenosti mista doru¢eni urceného kupujicim. Naklady na dodéani véci budou vzdy
sjednany v kupni smlouvé.
Clanek VL.

Nabyti vlastnického prava, prechod nebezpeci Skody
Kupujici nabyva k véci vlastnické pravo okamzikem prevzeti. Okamzikem pievzeti véci
prechazi na kupujiciho nebezpeci Skody na véci.
V ptipad¢ pievzeti véci kupujicim pfed Gplnym zaplacenim ujednané kupni ceny nabyva
kupujici vlastnické pravo k véci teprve uplnym zaplacenim sjednané kupni ceny.
Nebezpeci skody na véci vSak na kupujiciho ptechdzi jiz jejim pievzetim; tyz nasledek

ma, neptevezme-li kupujici véc, ackoliv mu s ni prodavajici umoznil nakladat.
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Prodavajici doda nejpozdéji pti odevzdani véci kupujicimu tomuto navod na obsluhu a
udrzbu dodané véci. Kupujici je povinen fidit se pokyny dle ndvodu na obsluhu a tdrzbu

dodané véci.
Clanek VII.
Prava z vadného pIlnéni

Prodavajici odevzdd kupujicimu véc v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni.
Nejsou-li jakost a provedeni ujednany, plni prodéavajici v jakosti a provedeni vhodnych
pro ucel patrny z kupni smlouvy; jinak pro ucel obvykly.

Naroky kupujiciho z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejména
piislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku.

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zakladé vada, kterou mé véc pfi prechodu nebezpeci
Skody na véci, byt se projevi az pozdéji. Pravo kupujiciho zalozi i pozdéji vznikla vada,
kterou prodavajici zpiisobil porusenim své povinnosti. Povinnosti prodavajiciho ze

zaruky za jakost tim nejsou dotceny.

Kupujici nema prava z vadného plnéni, jedna-li se o vadu, kterou musel s vynalozenim
obvyklé pozornosti poznat jiz pti uzavieni smlouvy nebo pfi protokoldrnim odevzdani
a prevzeti véci. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud vadu sam zpusobil.
Vadou véci neni opotiebeni véci zpisobené jejim obvyklym uzivanim.

Predstavuje-li vadné plnéni podstatné poruseni smlouvy, méa kupujici prava uvedena
vust. § 2106 obcanského zdkoniku. Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim

smlouvy, nalezi kupujicimu prava uvedena v ust. § 2107 obcanského zakoniku.

Kupujici je povinen vadu véci u prodavajiciho vytknout bez zbyte¢ného odkladu poté,
co ji kupujici mohl pfi v€asné prohlidce a dostatecné péci zjistit, a to pisemné formou
doporuceného psani zaslané¢ho na adresu prodavajiciho: Dolni Stakory 95, 293 01 Dolni
Stakory, nebo elektronicky zaslanim reklamace na emailovou adresu prodavajiciho:
info@gunter-grossmann-stroje.cz. Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu svou volbu
prava z vadného plnéni, a to pti ozndmeni (vytknuti) vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu
po oznameni (vytknuti) vady.

Kupujici je povinen reklamovanou véc (popf. jeji vadny prvek) predat prodavajicimu na
adrese provozovny prodavajiciho: Dolni Stakory 95, 293 01 Dolni Stakory. Lhita

k vytizeni reklamace bézi ode dne predani reklamované véci prodavajicimu na uvedené
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adrese provozovny prodavajiciho. Néklady spojené s pfedanim véci prodavajicimu pro
ucely reklamace nese kupujici.

Ptipadné reklamace nemaji odkladny uc¢inek na povinnost kupujicitho uhradit
prodéavajicimu kupni cenu v plné vysi a ve sjednané lhate.

Odstavce 7.10. — 7.19. tohoto ¢lanku VOP se aplikuji toliko na kupujiciho, ktery je
spotiebitelem. Prava z vadného plnéni se v takovém ptipadé fidi obcanskym zakonikem
a zakonem o ochrané spottebitele.

Prodavajici odpovida kupujicimu, ze véc pfi pievzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, ze véc:

a) odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti, funkcnosti,
kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem,

b) je vhodna k tcelu, pro ktery ji kupujici pozaduje a s nimz prodavajici souhlasil, a

¢) je dodana s ujednanym piisluSenstvim a pokyny k pouziti, véetné navodu k montazi
nebo instalaci.

Prodavajici odpovidé kupujicimu, Ze vedle ujednanych vlastnosti

a) je véc vhodna k tcelu, k némuz se véc tohoto druhu obvykle pouziva, i s ohledem na
prava tretich osob, pravni predpisy, technické normy nebo kodexy chovani daného

odvétvi, neni-li technickych norem,

b) véc mnozstvim, jakosti a dalSimi vlastnostmi, véetné zivotnosti, funkcnosti,
kompatibility a bezpecnosti, odpovidd obvyklym vlastnostem véci téhoz druhu, které
muze kupujici rozumné ocekavat, i s ohledem na vefejnd prohlaSeni ucinéna
prodavajicim nebo jinou osobou v témze smluvnim fetézci, zejména reklamou nebo
oznacenim; prodavajici vSak neni vdzan vetejnym prohlaSenim, prokaze-li, ze si ho
nebyl védom nebo Ze bylo v dobé uzavieni smlouvy upraveno alesponi srovnatelnym

zpusobem, jakym bylo u¢inéno, anebo Ze na rozhodnuti o koupi nemohlo mit vliv,

¢) je véc doddna s piislusenstvim, vcetné obalu, ndvodu k montézi a jinych pokynt k
pouziti, které miize kupujici rozumné ocekavat, a

d) véc odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo piedloze, které prodavajici

kupujicimu poskytl pfed uzavienim smlouvy.
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Tento odstavec VOP se nepouZije v piipadé, ze prodavajici kupujiciho pted uzavienim
smlouvy zvIast upozornil, Ze se nektera vlastnost véci lisi a kupujici s tim pfi uzavirani

smlouvy vyslovné¢ souhlasil.

Projevi-li se vada v prubéhu jednoho roku od pfevzeti véci kupujicim, ma se za to, ze
véc byla vadna jiz pfi prevzeti, ledaZe to povaha véci nebo vady vylucuje. Tato doba
nebézi po dobu, po kterou kupujici nemlze véc uzivat, v ptipadé, ze vadu vytkl
opravnéng.

Kupujici mize vytknout vadu, kterd se na véci projevi v dobé 2 let od prevzeti. Vytkl-li
kupujici prodavajicimu vadu opravnéné, doba podle piedchozi véty tohoto odstavce

VOP nebézi po dobu, po kterou kupujici nemtze véc uzivat.

Kupujicimu pravo zvadného plnéni nendlezi, jednd-li se o vadu, kterou musel
s vynaloZenim obvyklé pozornosti poznat jiz pfi protokolarnim odevzdéani a prevzeti
véci kupujicim. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenélezi, pokud vadu sdm zpisobil.
Vadou véci neni opotiebeni véci zpisobené jejim obvyklym uzivanim.

Ma-li véc vadu, mize kupujici pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby miize
pozadovat dodani nové véci bez vady nebo opravu véci, ledaze je zvoleny zplsob
odstranéni vady nemozny nebo ve srovnani s druhym nepfiméfené nakladny; to se
posoudi zejména s ohledem na vyznam vady, hodnotu, kterou by véc méla bez vady, a

to, zda mtze byt druhym zplisobem vada odstranéna bez zna¢nych obtizi pro kupujiciho.

Prodavajici muze odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfimétrené

nakladné zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by véc méla bez vady.
Kupujici mize pozadovat pfimétenou slevu nebo odstoupit od smlouvy, pokud

a) prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v souladu s § 2170 odst. 1 a2

obc¢anského zakoniku,
b) se vada projevi opakovang,
¢) je vada podstatnym porusenim smlouvy, nebo

d) je z prohldseni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v
primétené dob¢ nebo bez zna¢nych obtizi pro kupujiciho.
Kupujici nemtze odstoupit od smlouvy, je-li vada véci nevyznamnd; ma se za to, ze

vada neni nevyznamnd. Ustanoveni § 2110 a § 2111obc¢anského zakoniku se nepouziji.
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Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena a kupujici o tom musi byt
informovan nejpozdéji do 30 dnti ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodéavajici s
kupujicim nedohodne na delsi lhtit€. Po marném uplynuti této lhiity mize kupujici od
smlouvy odstoupit nebo pozadovat pfimétenou slevu.
Clanek VIIL

Zaruka za jakost
Poskytovatelem zaruky je prodavajici. Pfijemcem zaruky je kupujici.
Kupujici je povinen pfed prvnim pouzitim véci prostudovat zaruéni podminky upravené
v téchto VOP a ndvod na obsluhu a udrzbu véci, ktery mu byl dodan spolu s véci a ktery
je kupujici pro tcely zachovéani zaruky za jakost povinen dodrzovat. Nedodrzenim
podminek a pokynti vydanych proddvajicim pro udrzbu a uzivani véci ztraci kupujici
narok ze zaruky.
Prodavajici kupujiciho upozoriiuje, ze s dodanou véci by méla manipulovat toliko
osoba, ktera je drzitelem strojniho prikazu. V opacném piipadé hrozi riziko poSkozeni
véci jejim nevhodnym pouzitim/pouzivanim, na které se poskytnutd zaruka nevztahuje.
Poskytnuta zaruka se vztahuje na motor, cerpadla, rozvadé¢ hydraulického oleje a
pistnice dodané véci.
Zaruka je poskytovana v délce 12 mésict a bézi ode dne odevzdani véci kupujicimu
(dale jen ,,zarucni doba®).
Nezachova-li si véc, resp. dily dodané véci, na které se v souladu s odstavcem 8.4.
tohoto ¢lanku VOP vztahuje zaruka, po zarucni dobu pfi jejim obvyklém uzivani
v souladu s navodem na obsluhu a udrzbu véci své obvyklé funkce a vykonnost, ma
kupujici ze zaruky pravo na odstranéni vady dodanim nového dilu (prvku) véci bez vad

(tzn. na vyménu vadného dilu (prvku) véci za dil (prvek) bezvadny). Samotnou vyménu

nové dodaného bezvadného dilu (prvku) véci provadi kupujici sdm na sviij naklad.

V ptipadé, ze véc, resp. dil dodané véci, na ktery se v souladu s odstavcem 8.4. tohoto
¢lanku VOP vztahuje zaruka, bude mit vadu nebranici béznému uzivani véci a vyména
dilu (prvku) by sebou vzhledem k charakteru vady nesla nepfiméfené vysoké naklady,

bude kupujicimu misto vymény dilu (prvku) poskytnuta pfimétena slevy z ceny véci.
Zaruka se nevztahuje zejména na (situace):

e sefizovaci a nastavovaci prace spojené s dilenskou udrzbou véci;
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bézné opotiebeni véci nebo jejich dilt (prvkll) zplisobené obvyklym uzivanim
véci;
bézny spotiebni material k bezporuchovému provozu véci jako jsou olejové
naplné, filtry, vzduchové filtry, zapalovaci svicky, femeny, pasy, stérace;
netésnosti karburatoru a/nebo Cerpadla;
zaneseni palivového systému zpusobeného zneciSténim, kontaminaci nebo
uzitim nevhodného paliva;
vady zpiisobené¢ nevhodnym uzivanim véci (v prasném, vlhkém nebo jinak
agresivnim prostiedi);
vady zptsobené nevhodny uzivanim véci v rozporu s ndvodem na obsluhu a
udrzbu véci a/nebo smlouvou;
akumulatory;
byla-li véc uzivana nad ramec piipustné¢ho zatiZen;
nebylo-li uzito originalni ptislusenstvi zn. Gunter Grossmann (napft. oleje, filtry,
femeny, hadice, spojky, ad.) nezbytné pro bezporuchové uziti véci;
byla-li véc uzivana spolu s véci (pfislusenstvim) jiného vyrobce a vada ma
puvod v této jiné véci (ptislusenstvi);
na ¢alounéni sedadel, jde-li o jejich mechanické poskozeni a zmény barvy;
mechanické poskozeni jako jsou praskliny, Skraby, ryhy, apod.;
vady zpiisobené nespravnou montazi originalniho ptisluSenstvi véci;
vady zpusobené vys$$i moci (blesk, pozar, povodné, zemétfeseni, valecné
udalosti, socidlni nepokoje a utoky, apod.);
neodborné provedené zasahy do véci, vetné oprav, Uprav, zmén nebo vymeny
dila;

na lak, na korozi véci, na baterii.

Zaruka neni poskytovdna na véc, u které doslo, nebo je diivodné podezieni Ze doslo,

k manipulaci se skute¢nym poctem provoznich motohodin.

Kupujici je povinen reklamovanou véc, resp. reklamovy dil (prvek) ptredat
prodavajicimu na adrese provozovny prodavajiciho: Dolni Stakory 95, 293 01 Dolni
Stakory. Lhita k vyfizeni reklamace bézi ode dne pfedani reklamované véci, resp.

reklamované dilu (prvku) prodavajicimu na uvedené adrese provozovny prodavajiciho.
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Néklady spojené s pfedanim véci, resp. reklamovaného dilu (prvku) prodévajicimu pro

ucely reklamace z titulu zaruky za jakost nese kupujici.
Clanek IX.
Odstoupeni od smlouvy

Odstoupit od kupni smlouvy lze ze zdkonnych divodl, zdivodid uvedenych v
prislusné kupni smlouvé a v téchto VOP. Odstoupeni od smlouvy je ucinné okamzikem
doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané na adresu uvedenou
v zahlavi ptislusné kupni smlouvy u dané smluvni strany, jiz je odstoupeni od smlouvy

adresovano.

Odstoupenim od smlouvy k tomu opravnénou smluvni stranou se zavazek zrusuje od
samého pocatku a smluvni strany jsou povinny vratit si veSkera na zéklad¢ smlouvy jiz
poskytnuté plnéni.

Prodavajici je opravnén od smlouvy odstoupit, porusi-li kupujici smlouvu podstatnym
zpusobem. Za podstatné poruseni smlouvy se povazuje zejména prodleni s thradou
faktur o vice nez 30 dni po jejich splatnosti a nedostatek poskytnuti souc¢innosti ze strany
kupujiciho majici za nasledek nemoznost splnéni smluvni povinnosti prodéavajiciho

(zejména povinnosti odevzdat véc kupujicimu).

Prodévajici je opravnén od smlouvy odstoupit, nevyrabi-li se nebo nedodava-li se jiz
kupujicim pozadovana véc, procez prodavajici nebude schopen danou véc kupujicimu
dodat. V piipadé, ze nastane uvedena skutecnost, je prodavajici povinen tuto neprodlené
oznamit kupujicimu s ndvrhem jiného postupu, je-li mozny (zejména moznost nahrady
za jinou alternativni (obdobnou) véc), a to ve formé pozménéné nabidky. Pozménéna
nabidka je povazovana na novy ndvrh smlouvy. Nepfijme-li kupujici pozménénou
nabidku ze strany prodéavajiciho nebo neni-li jiny postup mozny (napft. alternativni zbozi
neexistuje nebo ho prodéavajici kupujicimu neni schopen dodat), je prodavajici opravnén
od smlouvy odstoupit.

V ptipad¢€ odstoupeni od smlouvy ze strany kupujiciho je kupujici povinen vratit véc na
vlastni ndklady na adresu provozovny prodavajiciho: Dolni Stakory 95, 293 01 Dolni
Stakory.
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Clanek X.
Ochrana osobnich udaji

10.1. Osobni udaje kupujicich jsou zpracovavany v souladu s Obecnym natizenim o ochrané
osobnich udajii — Natizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4.
2016 a platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména se zakonem o zpracovéni
osobnich Udaji ¢. 110/2019 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpisti. Uzavienim kupni
smlouvy udéluje kupujici souhlas se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim
v rozsahu osobnich udajii poskytnutych kupujicim (zejména jméno, resp. jména,
pfijmeni, emailova adresa, telefonni Cislo, adresa bydlisté, bankovni spojeni). Osobni
udaje jsou prodéavajicim zpracovavany vyhradné pro vnitini potfebu prodavajiciho za
ucelem nalezité¢ho plnéni smlouvy. Osobni tidaje kupujicich nejsou poskytovany tietim
osobam s vyjimkou externich dopravct, jimz jsou osobni tidaje kupujicich predavany
v minimalnim rozsahu nutném pro fadné dodani véci.

10.2. Osobni tdaje kupujicich jsou pln¢ zabezpeceny proti zneuziti. Data jsou uchovavana a
nejsou sdilena s aplikacemi tfetich osob. Kupujici uzavienim smlouvy souhlasi se
zpracovanim a shromazd’ovanim svych osobnich udajii v databazi prodavajiciho.
Osobni udaje jsou zpracovavany po nezbytné¢ nutnou dobu ke splnéni ucelu jejich
zpracovavani, ledaze kupujici svlij souhlas se zpracovanim osobnich tdaji odvola.
Kupujici ma pravo piistupu ke svym osobnim tdajim, pravo kdykoli odvolat sviij
souhlas s jejich zpracovanim, pravo vymazu, pravo opravit nebo doplnit své osobni
udaje, pravo pozadovat omezeni zpracovani, pravo vznést stiznost ¢i namitku proti
zpracovani, pravo pozadovat pfeneseni udaji, pravo byt informovdn o poruSeni
zabezpecCeni osobnich udajl a dalsi prava vyplyvajici z platné a u¢inné pravni Gpravy.

Clanek XI.
Spory a jejich FeSeni

11.1.  Veskeré spory vyplyvajici z uzaviené smlouvy se smluvni strany budou snazit fesit
predn& smirnou cestou, eventualnd budou tyto feseny podle prava Ceské republiky pied
vécné a mistné prislusnymi soudy Ceské republiky.

11.2.  Je-li kupujici spotiebitelem, prodavajici jej v souladu s § 14 odst. 1 zdkona ¢. 634/1992
Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozd¢jSich predpisd, informuje, ze subjektem

mimosoudniho feeni spotiebitelskych spori je Ceska obchodni inspekcee. V piipadg, Ze
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dojde mezi prodavajicim a kupujicim ke vzniku spotiebitelského sporu ze smlouvy,
ktery se mezi smluvnimi stranami nepodaii urovnat pfimo, mize kupujici podat navrh
na mimosoudni feseni takového sporu Ceské obchodni inspekei, Ustedni inspektorat —

odd. ADR, se sidlem Stépanska 44, 110 00 Praha 1, web: www.adr.coi.cz.

Clanek XII.
Platnost a ucinnost

12.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1.5.2024.
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